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Giris :

Netelsan Konvansiyonel Yangin Alarm Santrali 4,8,16 zon kapasitesine sahiptir ve
24V DC gerilim ile ¢alisir.

Santral, otomatik akl sarji ve kontrol kapasitesine sahiptir.

Santralde 2 siren ¢ikisl, 2 kuru kontak réle gikisi(alarm ve hata rélesi) ve yardimci
besleme ¢ikislari mevcuttur.

Her bélge(zon) yangin alarm ve ariza durumlarini ayri LED'lerle g&sterir. Kisa
devre ve aclk devre durumu icin dedektdr buton hatlari ve siren besleme c¢ikisi da izlenir.

Yangin alarm santrali bir mikroiglemci ile kontrol edilir.Herhangi bir bélge(zon)
test edilebilir,devre disi birakilabilir veya sirenlerle birlikte farkli gecikmeler atanabilir.

Her zona 16 adete kadar Netelsan sicaklik, duman veya multi dedekt6ri
baglanabilir.

Her siren cikisina 8 adete kadar Netelsan siren baglanabilir.

Nakliye Sirasinda Uyulmasi Gereken Kurallar

» Santral zarar gorebilecegi igin nakliye sirasinda darbelerden korunmalidir.

* Santral ambalajinda tasinmali ve saklanmalidir. Saklama ortam sicakligi
-30°C/+60°C arasinda olmali ve saklama ortami nem degeri %95 i agsmamalidir.
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Kullanim sirasinda insan ve gevre sagligina zararlh olabilecek durumlar:
« Santral 230V AC ile galigsmaktadir, elektrik carpilmasina karsi dikkatli olunmalidir.
Santralde eneriji varken kesinlikle midahalede bulunmayiniz.
Mutlaka toprak baglantisi yapilmalidir.
Kesinlikle 1slak bezle temizlenmemelidir.
Bakim sadece yetkili personel tarafindan yapilmalhdir.

Bakim, onarim ve kullanimda uyulmasi gereken kurallar:

1. Kullanim sirasinda santral toza,neme,darbeye, dismeye ve suya karsi
korunmalidir.

2. Santralin ve algilama sisteminin diizgiin olarak ¢alismasinin saglanmasi
gereklidir, bunun icin periyodik bakimlarinin yaptiriimasi énemlidir.

3. Santralde gérilen arizalar kaydedilmeli ve en kisa zamanda dizeltiimesi
saglanmalidir.

Periyodik bakimla ilgili kurallar ve bakim talimati:

Sistemin diizguin ¢alismasinin surdirilmesi igin 6 aylik periyotlar halinde uzman
teknik servis tarafindan bakim gerceklestiriimesi gereklidir. Bakim icin yapilmasi
gerekenler:

Mekanik Kontroller:
1. Santralin enerjisi kesilir.
2 Zonlarda bulunan dedektér vs. cihazlar ile santrale bagh sirenlerin montaj
durumlarinin saglamligi kontrol edilir.

3. Santralin baglanti vidalari, kablo baglantilari, anahtarlarin saglamhigi kontrol edilir.

Fonksiyonel Kontroller:

1. Santrale enerji verilir.
2. Santral test moduna alinarak zonlara bagdli dedektérlere saglamlik testi yapilr.

Bu testle birlikte sirenlerin saglamlik kontroll de yapilir.
3. Santral Gzerindeki gostergelerin saglamlik kontroll yapilararak test tamamlanir.
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metelsan

Teknik Ozellikler :

Ana Besleme Gerilimi
Hat Sigortasi

Gig¢ Kaynagi Voltaji

Glg¢ Kaynag Sigortasi
AKU

Akl Sarj Akimi

AkU sigortasi

Zon Siren Sayisi

Zon Cikis Voltaj

Zon Cikis AKimi

Gug Kaynagi Cikis Akimi
Siren Cikisi

Siren Cikis Voltaj

Siren Cikis Akimi

Yangin Alarm Réle Cikisi
Hata Alarm Réle Cikisi
Hat Sonu Direngleri

Zon Algilama Sayisi
Bir zon’a baglanabilecek
azami dedektor adedi

Boyutlari
Calisma Sicakligi
Nem

Montaj Sekli
Kablo Girigleri

Montaj Talimatlan

1
2.
3. Panel kullanicinin kolayca ulagabilecedi, 1s1, nem, su ve titresime maruz

|

Konvansiyonel Yangin Alarm
Santrali Kullanim Kilavuzu
ve Baglanti Semasi

: 230V AC 50 Hz 1A

1A

:25.7v DC

: 3.15A cam sigorta

:2x 12V 4.5Ah

: 0.5A max

14A

: 8 Netelsan Yangin Alarm Sireni
: 10-24V

: 0.09A max

1 2.5A

1 2x 0.5A

: 20-24V

: 0.5A max

1 2A 24V DC

:2A 24V DC

: Konvansiyonel zon igin 4K7 1/4W,

Siren hatti icin 4K7 1/4W

:4/8/16

:16 Netelsan marka sicaklik, duman veya

multi dedektorleri

:31.5x32.5 x 11.5cm

:-10°C / +55°C

: %95 max

: 4mm geniglikte 3 vida ile siva Uzeri montaj
: Ustten

. Yangin alarm santrali 3 vida ile sabitlenmelidir.

Vidalar en az 4 mm genigliginde olmalidir

kalmayacagdi yere gostergeleri kolayca gérebilecedi hizaya tutturulmalidir.

444 8 604 |

—www.netelsan.com.tr—
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Yangin Alarm Panelinin Girisleri :

1. Sebeke voltaj girisi 230V AC 50 Hz. 1A hat sigortasi ile korunmaktadir. Topraklama
10 Ohm'den daha kugik bir direngle yapiimalidir.
Panel besleme kablosu tipi 3x0.75 NYM veya 3x0.75 NYA olmalidir.

2. Elektrik kesintisinde, paneli beslemek i¢in panel iginde 2 adet 12V 4.5Ah
sizdirmaz tip, kuru piller bulunmaktadir. Bu giris 4A cam sigorta ile korunmaktadir.
(bknz.F2).

3. Zon girigleri butonlara gli¢ saglamak ve yangin alarmini,,zon kisa devre ve zon agik
devre sinyallerini algilamak igin kullanilir.Bir zon hatti en fazla 16 adet dedektéri veya
¢ok sayida butonu destekleyebilir.0-500 metre arasi baglantilarda 1 x 2 x 0,8 + 0,8 JY
(st) Y kodlu kablo, 500 - 1500 metre igin 1 x 2 x 1,5 + 1,5J-Y (st) Y kodlu yangin alarm
kablosu kullaniimalidir

Yangin Alarm Panelinin Cikiglari :

1. Siren 1 ve Siren 2 ¢ikisi 24V DC 0.5A dederindedir.Bu ¢ikis 4K7 1/4W hat sonu
direnci ile izlemekte, hat kopuk ve hat kisa devre durumunu gésterilmektedir.

2. Yangin alarm durumu olustugunda veya ALARM ON butonuna basildiginda yangin
alarm rélesi ¢ikisi aktif olmaktadir. Aktif olan rélenin tekrar eski konuma dénmesi
icin santralin resetlenmesi gerekmektedir. Yangin alarm rélesi sinyal rélesidir,
yuksek akimli anahtarlama yapilmasi istenildigi takdirde araya uygun akimli réle
veya kontaktor kullaniimalidir.

3. Santralde hata durumu olustugunda, hata rélesi aktif hale gelir. Hata durumu
ortadan kalktiginda réle eski konumuna tekrar ddnmektedir. Hata rélesi sinyal
rélesidir ve yiksek akimli anahtarlama yapilmasi istenildigi taktirde araya uygun
akimli réle veya kontaktér kullaniimalidir.
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Yangin Alarm Santralinin Géstergeleri :

1. Sistem devrede ledi santrale enerji geldigi stirece yanar.

2. Hata Ledi santraldeki hata durumlarinda yanar, hatanin ortadan kalkmasiyla séner.

3. Zon hata ledleri kisa devre durumunda saniyede iki kez yanip séner(2Hz).Agik
devre durumunda ise saniyede bir kez yanip séner(1Hz).Eger zon devre disi ise
surekli yanar.Hata giderildiginde, panel resetlenmelidir.

4. Yangin ledi herhangi bir zonda yangin alarm durumunda yanar.Kart Uzerindeki
sesli ikaz(buzzer) ve sirenler sirekli ses Uretmeye baslar ve yangin alarm réle ¢ikisi
aktif hale gelir.

5. Zon yangin alarm ledleri yangin alarm durumunda yanar.Sadece sistem
resetlendikten sonra sonerler.

6. Ayar modu ledi Erisim Seviyesi 3'e giris yapildiginda ya da ayar degisiminde yanar.

7. Gecikme ledi ¢ikiglarda aktif bir gecikme oldugunda yanar.

8. Sebeke besleme ledi ana gli¢ kaynagdina eneriji verildiginde yanar. Sebeke gig
kaynaginin enerijisi kesildiginde sebeke besleme ledi sbner.

9. Devre disi ledi herhangi bir zon devre disi oldugunda yanar.

10. Paneldeki yangin veya hata durumunda buzzeri iptal etmek i¢in Erisim Seviyesi
2'de buzzer iptal butonuna basilir.

11. Siren 1 KD/AD ledi ilk siren hattinda kisa devre durumunda saniyede iki kez(2Hz)
yanip séner.A¢ik devre durumunda ise saniyede bir kez(1Hz) yanip sdner.

12. Siren 2 KD/AD ledi ilk siren hattinda kisa devre durumunda saniyede iki kez(2Hz)
yanip séner.A¢ik devre durumunda ise saniyede bir kez(1Hz) yanip séner.

13. Siren 1 pasif ledi, ilk siren devre disi oldugunda yanar.

14. Siren 2 pasif ledi, ikinci siren devre digl oldugunda yanar.

15. Akl hatasi ledi, aku baglantisi olmadigi durumlarda yanar ve aki voltaji 22.5V
altina dustigunde yanip soner.

16. Gecikme aktif ledi siren g¢ikislarinda gecikme durumunda yanar.

17. 24V DC hata ledi 24V yardimci gu¢ ¢ikisindan asir akim ¢ekildiginde yanar.

18. Sistem hatasi ledi ana kart Uzerindeki islemcinin arizalanmasi durumunda yanar.

19. Toprak hatasi ledi toprak hattinda voltaj olmasi durumunda yanar.

20. Alarm sessiz ledi sirenlerin susturulmasi durumunda yanar.

Yangin Alarm Santralinin Butonlari:

Butonlarin galisabilmesi i¢in sistem Uzerindeki anahtar ACIK pozisyona getirilmelidir.
Kilitler agildiginda sesli ikaz(buzzer) periyodik olarak bip sesi gikarir.

1. ALARM ON : Sirenler aktif olur, santral Uzerindeki sesli ikaz strekli galar ve yangin
ledi yanar.

2. ALARM OFF : Sirenler susturulur, sesli ikazlar aralikli bip sesi ¢ikarir ve alarm
iptal ledi yanar.

3. RESET : Sistemi yeniden baslatarak normal ¢alisma durumuna getirir.

4. ILERI : Aktif ya da pasif olacak zone ve sirenler arasindaki gegisler igin, santral
adresinin belirlenmesi ve Erisim Seviyesi 3'e giris i¢in kullanilir.

5. AKTIF/PASIF: Zone ve siren cikislarinin devre digi igslemleri igin devrede veya
devre disi olmasini saglar.

6. BUZZER IPTAL: Santral Gzerindeki sesli ikazi susturur.
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Yangin Alarm Santralinin Calismasi:

Panel ilk kez calistirildidinda, tum ledler yanar ve yaklasik 4 saniye sonra panel normal
islemleri baglatir.Bu asamada Sistem Aktif ledi ve sebeke besleme ledi yanar.ilgili zonda
bir ariza oldugunda acik devre, kisa devre, hat sonu direnci hatasi veya dedektér iptal
hatasi gibi hata ledi, sesli ikaz veya hata réleleri ile gosterilir.Hata giderildiginde,sistem
normal ¢alisma durumunda ddner.

Herhangi bir zonda yangin durumunda, yangin alarm ledi yanar,sesli ikaz ve sirenler
alarm vermeye baslar.Bu durumda,anahtar agik konuma getirilmelidir ve sirenleri
susturmak icin ALARM IPTAL butonuna basilir ve alarm génderen zon(bélge) kontrol edilir.
Gergek bir yangin var ise ALARM ACIK butonu yeniden etkinlestirilir, sirenler ve tahliye
baslatiimalidir.E§er gergek bir yangin yoksa, RESET butonuna basilarak sistem tekrar
normal ¢alisma durumuna déndurdlar.

Siren 1 acik devre/kisa devre, siren 2 acgik devre/kisa devre,gii¢ hatasi,akl hatasi,
24V DC hatasi ve topraklama hatasi ile ilgili hata ledleri yanar, sesli ikaz verir ve hata
rélesini etkinlestirir.Hata durumu sona erdiginde sistem otomatik olarak normal ¢alisma
durumuna déner.

Yangin Alarm Durumunda Santralin Resetleme :

Konvansiyonel yangin alarm paneli Yangin Alarm Durumuna gegctikten sonra, durum
giderilirse, panel resetlenmelidir.Oncelikle, basilan tiim butonlar resetlenmelidir.
Sonrasinda panel anahtari "ACIK" konumuna getirilmelidir ve resetleme butonuna
basiimalidir.Sistem yeniden baglatildiginda, anahtar tekrar "KILITLI" konuma
cevrilmelidir.

Hata Durumunda Santralin Resetlenmesi :

Hata giderildikten sonra sistem hatalari digindaki her ariza otomatik olarak ¢ézulur.
Sistem hatasi durumunda ilk olarak sistem hatasi giderilmelidir.Sonrasinda panel
anahtari "ACIK" konumuna getirilmeli ve reset butonuna basiimalidir.Sistem yeniden
baglatildiginda, anahtar tekrar “KILITLI” konumuna gevrilmelidir.
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Tekrarlayici Panel ile Haberlesme:

Santralin, tekrarlayici panel ile haberlesmesi icin asagidaki yonergeler izlenerek
adres verme islemi gerceklestirilir:

1. Anahtar ACIK konuma getirilir.

2. Once ILERI tusuna basilacak sekilde ILERI ve ALARM ON tuslarina 6 sn boyunca
basilarak adres atama menusine giris yapilir.

3. Menliye giris yapildiktan sonra ILERI tusuna basilarak mevcut adres 1 arttirilir.

Boylece 1-15 arasinda istenilen herhangi bir numara adres olarak belirlenir.

4. Santral adresi belirlendikten sonra anahtar KiLITLi konuma getirilerek adres kayit edilir.

Yangin Alarm Santraline Adres Atama:

YANGIN ZONLARI

ALARM
OFF
AKTIF
PASIF

RESET o

$IREN 1 KD/AD @ GECIKME AKTIF @24V DC HATASI

/SIREN 2 KD/AD )
SiREN 1 PASIF @ SEBEKE BESLEME ~ @SIiSTEM HATASI

@ SIREN 2 PASIF @ AKU HATASI @TOPRAK HATASI
KiLITLi

AGIK .

v

Led Kombinasyonu Adres Led Kombinasyonu Adres

OFF | OFF | OFF| ON | 1 ON |oFF| OFF| ON | 9

OFF| OFF| ON | OFF ON | OFF| ON | oFF| 10
OFF ON | ON

OFF ON | OFF| ON [ ON | 11

OFF | ON | OFF | OFF
ON | ON | OFF| OFF| 12
OFF | ON [ OFF| ON

OFF| ON | ON | OFF
OFF| ON | ON | ON
ON | OFF | OFF | OFF

ON | ON |OFF| ON | 13

ON | ON | ON | OFF| 14
— ON | ON | ON | ON | 15

o IN|lo|a|h~|O|IN
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Yangin Alarm Santrali Programlama ve Erigim Seviyeleri :

Yangin alarm santralinin farkli erisim seviyeleri mevcuttur. Farkli seviyeler aktive edildiginde
farkli islemler yapmaktadirlar.

Frisim Sevivesi 1 -

Normal galisma durumu Erigim Seviyesi 1'e erisim saglar. Anahtar "KILITLi"konumdadir.
Her kullanici Erisim Seviyesi 1'e ulasabilir.Erisim Seviyesi 1 asagdidaki islemlere izin verir.

- Buzzer Susturma: Buzzer iptal tusuna basarak, paneldeki sesli ikaz susturulur.

Erisim Sevivesi 2 -

Erisim Seviyesi 2'ye ulasmak igin, anahtar A¢ik konumuna cevirilir.Sadece yetkilendirilmis
kullanicilar Erisim Seviyesi 2'ye ulasabilir.Erisim Seviyesi 2 asagidaki islemlere izin verir.

- Sistem Reset: Resetleme butonuna basilarak sistem resetlenir.
- Alarm: Alarm Acik butonuna basilarak panel alarm durumuna gegirilir.
- Alarmin Susturulmasi: Alarm iptal butonuna basilarak paneldeki alarm susturulur.

- Bélge(zone) ve sirenleri aktiflestirme ve devre disi birakma: AKTIF / PASIF butonuna
basildiktan sonra ZONE DEVREDISI ledinin yanmasi igin beklenir. Sonrasinda
bélgeler arasinda gegis yapmak icin ILERI butonuna basilir. ILERI butonuna her
basildiginda, aktiflestirilecek veya devre disi birakilacak ilgili bdlge(zon) yanacaktir.
istenilen bélgeye ulasildiginda, AKTIF/PASIF butonuna basilarak bélge aktiflestirilecek
veya devre disi birakilacaktir. Aktiflestiriimis bélge hata ledi s6nerken, devre disi bdlge
hata ledi yanacaktir.ILERI butonuna basilarak bir sonraki bblgeye gecilir. Son bélgeye
ulasildiginda ILERI'ye basilarak, Siren 1 KD/AD ledine gegilir. AKTIF / PASIF butonuna
basildiginda, Siren 1 PASIF ledi yanacaktir. Tekrar aktiflestirmek icin AKTIF/PASIF
butonuna basilir. Siren 1 PASIF ledi sénecektir. ILERI butonuna basildiginda,

Siren 2 KD/AD ledine gegilir. Siren 2'yi devre disi birakmak icin AKTIF/PASIF butonuna
basilmalidir. AKTIF/PASIF butonuna tekrar basilarak, Siren 2 aktiflestirilecek

ve Siren 2 PASIF ledi sénecektir. ILERI butonuna tekrar basildiginda iik bélgeye geri
déndlir. Erigim seviyesi 2'den gikmak igin anahtar KiLIiTLi konumuna getirilmelidir.
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Erisim Seviyesi 3:

Sadece anahtara sahip olan yetkili kisiler erisim seviyesi 3'e erigebilir.

Erisim seviyesi 3'e erigmek igin 6nce Erigim Seviyesi 2'ye ulagilir. Ardindan “ILERI”
tusuna basili tutularak “AYAR MODU?” ledinin bir kez yanip sénmesi beklenir. Yaklasik 3
saniye sonra led bir kez yanip sénecektir. Ardindan ILERI tusuna basili tutarken

AKTIF / PASIF butonuna basilir ve ILERI tusu birakilir.

AKTIF / PASIF butonuna basili iken AYAR MODU ledi iki kez yanip sénecek ve
ardindan surekli yanmaya baslayacaktir. Eger AYAR MODU Ledi surrekli yanma halinde
ise Erisim Seviyesi 3'e ulasilmistir ve AKTIF/PASIF butonu birakilmahdir. Artik

yangin alarm cihazlarinin tim zonlardaki yangin alarmlarini ayarlamak mimkundur.
Bunu yapmak icin Erisim seviyesi 3'te iken ALARM ON tusuna basilmali ve sonug olarak
Alarm OFF led’i yanacaktir. Alarm OFF tusuna basildiginda da bu ayar degisecek ve
kapanarak, Alarm Susturuldu ledinin de yanmasi sonlanacaktir.

Alarm OFF ledi bu ayar igin gegici olarak kullaniimaktadir.

Erisim Seviyesi 3'ten cikmak icin anahtari KiLITLI konumuna getiriniz.

Erisim Seviyesi 4:

Sadece anahtara sahip olan yetkili kisiler erisim seviyesi 4'e erigebilir.

Erisim seviyesi 4'e ulagsmak i¢in anahtar ile kapak agilmali ve panel igerisinde bulunan

anakart Uzerindeki kafes bir ara¢ yardimi ile agilmalidir. Erisim seviyesi 4 islemci igin
yazilim giincelleme amaciyla kullanilir.

iletisim hattindaki kisa devre ve agik devre hatalarinin sinirlandiriimasi

Kisa devre durumuna karsi her dort cihazda bir kisa devre izolatéri (M.U.YAN.00032)
kullanilarak hatta seri baglanmalidir. Bu sayede bir kisa devre durumunda hat kisa devreye
karsi korumali olacak ve elektriksek olarak izole edilmis olacaktir.

Hat sonlandirma direnci takilarak zonlar acik devreye karsi kontrol edilebilir. Bu sayede
acik devre olan zonlar anlasilarak, santral tizerinde bu konuda bildirimler gériintulenebilir.

Tdm zon, bagdlanti ve direngleri igin lutfen Sekil 1'de gdsterilen baglanti semasini kullaniniz.

H.M.KLV.00014_RO08

—_
‘




rn Ete I sa n Konvansiyonel Yangin Alarm Bize Ulasin
Santrali Kullanim Kilavuzu ‘—
ve Baglanti Semasi S

Konvansiyonel Yangin Alarm Santrali Ozet Bilgi Listesi
Gostergeler:

1. YANGIN ledi, santrale bagl cihazlarin alarm sinyali vermesiyle ya da santral
Uzerinde bulunan ‘ALARM ON'’ butonu ile yangin alarmi verildiginde yanar.

2. HATA ledi, santralde olusan hata durumlarinda yanar, hatanin ortadan kalkmasiyla
séner.

3. SISTEM DEVREDE ledi, santrale enerji verildigi stirece yanar.

4. ALARM SESSIZ ledi, yangin alarmi durumunda ‘ALARM OFF’ butonuna
basildiginda yanar ve sirenlerin susturulmasini saglar.

5. YANGIN ZONLARI YANGIN ledi, ilgili zonda yangin alarm sinyali tespit edildiginde
yanar.

6. YANGIN ZONLARI HATA ledi, ilgili zonda aclk devre ya da kisa devre tespit
edildiginde yanar. A¢ik devre durumunda saniyede 1 kez, kisa devre durumunda
saniyede 2 kez yanip séner.

7. AYAR MODU, Erisim Seviyesi 3'e giris yapildiginda ya da ayar degisiminde yanar.

8. ZONE DEVREDISI ledi, herhangi bir zone devre disi birakildiginda yanar.

9. SIREN 1 KD/AD ve SIREN 2 KD/AD ledleri, ilgili siren ¢ikisinda acik devre ya da
kisa devre tespit edildiginde yanar. A¢ik devre durumunda saniyede 1 kez, kisa
devre durumunda saniyede 2 kez yanip séner.

10. SIREN 1 PASIF ve SIREN 2 PASIF ledleri, ilgili siren ¢ikisi devre disi
birakildiginda yanar.

11. SEBEKE BESLEME ledi, ana gli¢ kaynagina enerji verildiginde yanar.

12. AKU HATASI ledi, akii baglantisi yapiimadiginda stirekli yanar. Ak voltaji 22.5V
altinda ise yanip séner. Akl baglantisi yapildiginda, aki gerilimi 22.5V lzerinde ise
AKU HATASI ledi séner.

13. 24V DC HATASI ledi, 24V yardimci gug¢ ¢ikisindan asiri akim gekildiginde yanar.

14. SISTEM HATASI ledi, ana kart islemcisinin arizalanmasi durumunda yanar.

15. TOPRAK HATASI ledi, toprak hattinda voltaj olmasi durumunda yanar.

Butonlar:

Butonlarin galisabilmesi i¢in sistem Uzerindeki anahtar ACIK pozisyona getirilmelidir.
Kilitler agildidinda sesli ikaz(buzzer) periyodik olarak bip sesi gikarir.

1. ALARM ON : Sirenler aktif olur, santral Gzerindeki sesli ikaz sirekli calar ve yangin
ledi yanar.

2. ALARM OFF : Sirenler susturulur, sesli ikazlar aralikh bip sesi gikarir ve alarm
iptal ledi yanar.

3. RESET : Sistemi yeniden baslatarak normal ¢alisma durumuna getirir.

4. ILERI : Aktif ya da pasif olacak zone ve sirenler arasindaki gegisler igin, santral
adresinin belirlenmesi ve Erisim Seviyesi 3'e giris i¢in kullanilir.

5. AKTIF/PASIF: Zone ve siren gikislarinin devre disi islemleri icin devrede veya
devre disi olmasini saglar.

6. BUZZER IPTAL: Santral tizerindeki sesli ikazi susturur.
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Periyodik Bakim Cetveli

No Teknisyen Tarih Yapilan islemler
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aranti Kosullari

1. Garanti suresi, Uriintin teslim tarihinden itibaren baglar ve 2 (iki) yildir.
2. UrGinuin batan pargalari dahil olmak tizere tamami firmamizin garanti kapsamindadir.

3. Urintin garanti siiresi igerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gegen siire garanti stiresine eklenir.
Urtiniin tamir siiresi 20 is giiniini gegemez. Bu siire, driine iliskin arizanin servis istasyonuna, servis
istasyonunun olmamasi durumunda, Urliniin saticisi, bayii, acentasi, temsilciligi, ithalatgisi veya
imalatgisi-Ureticisinden birine bildirim tarihinden itibaren baslar. Tiketicinin ariza bildirimini; telefon, fax, e-posta,
iadeli taahhutli mektup veya benzeri bir yolla yapmasi mimkundir. Ancak, uyusmazlik halinde ispat yukumluligu
tuketiciye aittir. Malin arizasinin 10 is ginl igerisinde gideriimemesi halinde, imalatgi Uretici veya ithalatgi; Griniin
tamiri tamamlanincaya kadar, benzer 6zelliklerde baska bir triini tuketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir.
4. Uriiniin garanti siiresi igerisinde gerek malzeme ve isgilik, gerekse montaj hatalarindan dolayi
arizalanmasi halinde, iscilik masrafi, degistirilen parga bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda higbir
Ucret talep etmeksizin tamiri yapilacaktir.
5. Tuketicinin onarim hakkini kullanmasina ragmen trinln;
- Tuketiciye teslim edildigi tarihten itibaren, belirlenen garanti suresi iginde kalmak kaydiyla, bir yil
icerisinde; en az dort defa veya imalatgi-Uretici ve/veya ithalatgi tarafindan belirlenen garanti suresi
icerisinde altidan fazla arizalanmasinin yani sira, bu arizalarin maldan yararlanamamay! surekli kilmasi,
- Tamiri igin gereken azami slresinin agiimasi ,
- Firmanin servis istasyonunun, servis istasyonunun mevcut olmamasi halinde sirayla saticisi,
bayii, acentesi temsilciligi ithalatgisi veya imalatgi-Ureticisinden birisinin diizenleyecegi raporla arizanin
tamirini mmkun bulunmadiginin belirlenmesi, durumlarinda tiiketici Griintin Gceretsiz degistiriimesini,
bedel iadesi veya ayip oranda bedel indirimi talep edebilir.
6. Urtiniin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullanilmasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami

disindadir.

7. Garanti Belgesi ile ilgili olarak gikabilecek sorunlar igin Gimrik ve Ticaret Bakanligi Tuketicinin
Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Mudurlagi'ne basvurulabilir.

Garanti Belgesi

Unvani
Merkez Adresi

Telefon Numarasi
Faks Numarasi

imza ve Kagesi

URUNUN

Cinsi

Markasi

Modeli

Bandrol ve

Seri Numarasi
Teslimat Tarihi ve Yeri
Garanti Suresi

Azami Tamir Siresi

SATICI FIRMANIN
Unvani

Adresi

Tel

Faks

Fatura Tarih ve No

}

: Netelsan Elektrik ve Elektronik Sistemleri San. ve Tic. AS

:ASO 1.0rganize Sanayi Bolgesi Karakoyunlu Cd. No:4 Sincan
ANKARA/ TURKIYE

1 +90 312 257 11 63

1 +90 312 257 07 50

: Konvansiyonel Yangin Alarm Santrali
: Netelsan
: M.U.YAN.00004-00005-00006

2(|k|)y|| ..........................................
: 20 (yirmi) is glint

C€ 2y
1SO 9001:2015 garantl

TS-EN ISO 9001:2015
EN 54-2
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